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Politica de Privacidade

1. Introducao

Bem-vindo a Candy Shop. Estamos comprometidos em proteger sua privacidade. Esta
Politica de Privacidade explica como coletamos, usamos, divulgamos e protegemos
suas informagdes pessoais quando vocé visita nosso site www.candyshop.ag ou usa
NOSSOS Servigos.

2. Informagdes que coletamos

2.1 Informagdes que Vocé Nos Fornece

Coletamos informagdes que vocé nos fornece diretamente quando usa nossos
servigos. Isso pode incluir:

Dados de contato (como nome, e-mail, telefone).

Informacgdes de pagamento (como detalhes do cartdo de crédito ou informacgées de
conta bancaria).

Qualquer outra informagdo que vocé escolha nos fornece (como comentarios ou
perguntas).

2.2 Informacgdes Coletadas Automaticamente

Coletamos automaticamente certas informag6es quando vocé visita nosso site, tais
como:

Informacdes de dispositivos (como tipo de dispositivo, sistema operacional).

Dados de uso (como interacdes com nosso site ou aplicativo).

2.3 Informacodes de Terceiros
Podemos receber informacdes sobre vocé de fontes externas, como parceiros de
marketing ou plataformas de redes sociais, conforme permitido pela lei.

3. Como Usamos Suas Informacdes
Usamos as informacgdes coletadas para:

Prover e melhorar nossos servicos.
Processar suas transagdes e gerenciar suas solicitagoes.

Comunicar-nos com vocég, incluindo responder a suas perguntas e enviar atualiza¢des.

4. Compartilhamento de Informacgdes
Podemos compartilhar suas informagdes nas seguintes circunstancias:

Com prestadores de servigcos que nos ajudam a operar nosso negécio.
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Se exigido por lei, para cumprir uma obrigacdo legal ou responder a uma solicitacdo
governamental.

Para proteger nossos direitos, privacidade, seguranca ou propriedade e de nossos
usuarios.

No contexto de uma fusao, aquisi¢ao ou venda de ativos.

5. Seus Direitos de Privacidade
Vocé tem certos direitos em relagdo as suas informacgdes pessoais, incluindo:

Direito de acessar suas informacdes e solicitar uma cdpia.

Direito de corrigir informagdes imprecisas ou incompletas.

Direito de solicitar a exclusao de suas informagdes.

Direito de restringir ou se opor ao processamento de suas informagdes.

Direito a portabilidade de dados.

Direito de retirar o consentimento a qualquer momento.

Para exercer esses direitos, entre em contato conosco usando os detalhes fornecidos
na secdo "Fale Conosco" abaixo.

6. Seguranca das Informacoes

Implementamos medidas de seguranca técnicas e organizacionais apropriadas para
proteger suas informacbes pessoais contra perda, uso indevido e acesso nao
autorizado. No entanto, lembre-se de que nenhum método de transmissdo ou
armazenamento eletronico é 100% seguro.

7. Retencdo de Dados

Reteremos suas informagdes pessoais pelo tempo necessario para cumprir os
propdsitos descritos nesta Politica de Privacidade, a menos que um periodo de
retencdo mais longo seja exigido ou permitido por lei.

8. Links para Outros Sites

Nosso site pode conter links para outros sites que ndo sdo operados por nés. Nao
temos controle sobre o conteldo e as praticas de privacidade desses sites e ndo somos
responsaveis por suas politicas. Recomendamos que vocé revise as politicas de
privacidade de qualquer site de terceiros que visitar.

9. Alteracgdes a Esta Politica de Privacidade
Podemos atualizar nossa Politica de Privacidade de tempos em tempos. Publicaremos
qualquer alteracdo nesta pagina e atualizaremos a data de "Ultima Atualiza¢3o"

Rua Dias da Rocha Filho, 87 | 80045-130 +55 41 3527-0010 | @candyshop

Alto da XV | Curitiba | Parana | Brasil candyshop.ag | contato@candyshop.ag




104NOS

abaixo. Recomendamos que voceé revise esta politica periodicamente para se manter
informado sobre como estamos protegendo suas informacdes.

Ultima Atualizacdo: 01/06/2024

10. Fale Conosco
Se vocé tiver qualquer duvida ou preocupacgao sobre esta Politica de Privacidade ou
sobre nossas praticas de coleta de informacgdes, entre em contato conosco:

E-mail: contato@candyshop.ag
Telefone: 41 3527-0010
Endereco: Rua Dias da Rocha Filho, 87 - Alto da Rua Xv, Curitiba - PR, 80.045-130
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